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§ 1. Inledning och syfte

Hisstech Sverige AB (fortsatt benamnt "Arbetsgivaren"), med organisationsnummer 556967-2693, upprattar denna policy i syfte att skapa
en god arbetsmiljé och en séker arbetsplats. Ingen ska behéva komma till skada eller drabbas av ohélsa p.g.a. sitt arbete.En god och
séker arbetsmiljé utgér grunden for en trivsam arbetsplats. Hit rdknas férutom den fysiska arbetsmiljon &ven den organisatoriska och
sociala. Det &r arbetsgivarens ansvar att skapa en god arbetsmiljé och halla hog sakerhet. Att uppratta en arbetsmiljo- och
sékerhetspolicy ar ett krav och faller in under det systematiska arbetsmiljdarbetet som Arbetsmiljéverket kraver via sina foreskrifter.

§ 2. Definitioner

Arbetsbelastning
Den méngd arbetsuppgifter som en arbetstagare har att utfora i relation till tillgéngliga resurser pa arbetsplatsen.

Arbetsgivare
Arbetsgivare ar den som anstaller ndgon for att utféra arbete mot erséattning. En arbetsgivare kan t.ex. vara ett foretag, en forening, en
institution, en statlig enhet eller en organisation.

Arbetsmiljé
Med arbetsmiljo forstas allt som paverkar en person pa arbetet. Hit raknas faktorer som t.ex. &r biologiska, psykologiska, fysiska,
tekniska, fysiologiska och medicinska.

Arbetstagare
Arbetstagare ar den som tar anstéllning hos annan, vanligtvis ett féretag, i utbyte mot 16n.

Arbetstid
Den tid en person agnar sig at forvarvsarbete, d.v.s. den tid en person arbetar fér annan mot erséttning.

Friskvard
Friskvard ar ett samlingsbegrepp for en individs egna aktiva insatser for att framja sin halsa. Hit raknas t.ex. motion och goda kostvanor.

Friskvardsbidrag
Friskvardsbidrag &r en férman som arbetsgivare kan erbjuda sina anstéllda. De anstéllda kan anvéanda sitt friskvardsbidrag for att
finansiera halsofrdmjande aktiviteter.

Generella mal
De Overgripande resultat som arbetsgivaren dnskar uppna genom att uppréatta denna policy.

Krankande sarbehandling
Med krankande sarbehandling férstas handlingar som riktas mot ndgon pa arbetsplatsen pa ett krankande satt. Denna typ av handlingar
kan leda till att den som utsatts hamnar utanfér den sociala gemenskapen eller drabbas av ohélsa.

Matbara mal
Onskat resultat som gar att méata i t.ex. siffror. Mal som &r enkla att avgéra om de &r uppfyllda eller inte.

Rehabilitering
En individuell atgard som syftar till att underlatta fér en arbetstagare, med nedsatt formaga att utfora sitt arbete, att kunna fortsatta arbeta
eller aterga i arbetet.

Systematiskt arbetsmiljéarbete

Samtliga arbetsgivare &r skyldiga att fora ett systematiskt arbetsmiljoarbete. Vad som avses ar en arbetsgivares arbete med att
undersoka, genomfdra och folja upp sin verksamhet pa ett sddant sétt att olyckor och ohélsa undviks pa arbetsplatsen och en god
arbetsmiljo uppnas.

Systematiskt sdkerhetsarbete
Samlingsbegrepp for verksamhetens arbete med all form av sékerhet. Det utgors av ett antal atgarder som kan genomféras pa alla nivaer
pa arbetsplatsen. Vilka atgarder som &r aktuella far bedémas utifran verksamheten i fraga och dess behov.

Sékerhet
Sakerhet kan forklaras som resultatet av egenskaper eller atgarder som minskar sannolikheten for att olyckor eller andra o6nskade
héndelser ska intraffa.

§ 3. Malséttning
a) Generella mal

De 6vergripande méalen med denna policy &r att minska risken fér skador och olyckor samt skapa en trygg, séker och trivsam arbetsmiljo.
Policyn syftar vidare till att styrka ledarskap och medvetenheten bland de anstéllda sa att samtliga &r forberedda om olyckan ar framme.

b) Matbara mal
Métbara mal med denna policy:

-Ingen ska skada sig pa sitt arbete
-Samtliga medarbetare skall via personalméten arligen fa information om arbetsmiljon
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-Lépande information om hur vi kan forbéttra allas arbetsmiljé
-Arbetstagare skall via medarberatsamtal fa sina asikter hérda

c) Strategi for att na malen
Arbetsgivaren har utarbetat foljande strategi for att nd malen:

Arbetsgivaren ska se till att tillrackliga resurser finns pa arbetsplatsen for att uppréatthalla vad som faststalls i denna policy.
Arbetsmiljo- och sakerhetsfragor ska prioriteras i arbetsgivarens arbete.

Regelbunden riskbeddmning och arbeta fér att minimera risker.

Halla samtliga pa arbetsplatsen uppdaterade om policyn och dess innehall.

d) Arbetstagarnas medverkan

Arbetstagarna ska enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter ges mojlighet att medverka vid framtagningen av malen. Arbetstagarna har getts

denna mojlighet pa féljande satt:
Samtliga arbetstagare har via personalméten samt enskilda samtal fatt framféra sina synpunkter och 6nskemal.
§ 4. Risker
Arbetsgivaren har identifierat och beddmt att det finns foljande risker med arbetsmiljon och sékerheten pa arbetsplatsen:

Hissarbeten férknippas ofta med farliga arbeten sésom fallrisk och klamskador. Aven tunga lyft utférs déar det &r viktigt att ratt
utrustning anvéands. Risk for elektrisk stot vid arbeten i anlaggningar. Framférande av motorfordon till och fran arbetesplatser ar
ocksa exempel pa en risk i vart yrkesutévande.

-Fallrisk

-Klamrisk

-Elektriska stoter

-Felaktig hantering av tunga lyft.

-Trafikolyckor
Arbetsgivaren ska regelbundet underséka och bedéma riskerna. Arbetstagarna ska vidare hallas informerade om vilka riskerna ar.
§ 5. Riktlinjer for det systematiska arbetsmiljéarbetet

a) Kunskap

Arbetsgivaren &r skyldig att se till att chefer och féretagsledningen har relevant kunskap géllande hur man férebygger och hanterar

ohélsosam arbetsbelastning samt krénkande sérbehandling. For att forsakra att tillrdckliga kunskaper finns kommer féljande utbildningar

hallas for cheferna och ledningsgruppen pa arbetsplatsen:
- En géang per ar skall ledningen uppdatera sig i arbetsmiljo.
b) Arbetsbelastning

De arbetsuppgifter som tilldelas arbetstagarna ska inte innebéra en ohalsosam arbetsbelastning. For att undvika detta ska en
arbetstagares arbetsuppgifter vdgas upp med resurser. Arbetsgivaren ska vidare vidta féljande atgarder for att férebygga ohélsosam
arbetsbelastning:

e  Setill att arbetsbelastningen &r balanserad och ge samtliga arbetstagare majlighet till aterhamtning.
e  Utarbeta tydliga och realistiska mal och férvantningar pa arbetstagarna.
. Planera arbetstider med regelbundna pauser.

Upplever en arbetstagare en hdg arbetsbelastning eller bristande resurser ska detta snarast rapporteras till arbetsgivaren. Behdver en
arbetstagare stdd eller hjalp for att utfra sitt arbete ska denne vanda sig till sin ndrmaste chef.

c) Arbetstid

Vid férlaggning av arbetstid ska arbetstagarnas halsa vara i fokus. Arbetsgivaren ska vidta atgarder for att motverka att arbetstidens
forlaggning leder till ohalsa. Mojlighet till aterhamtning ska vara en avgérande faktor for hur arbetet ska beldggas.

d) Kréankande sérbehandling
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Det ar nolltolerans mot krankande sarbehandling pa arbetsplatsen. Arbetsgivaren ska vidta atgarder for att motverka forhallanden i
arbetsmiljon som kan leda till krdnkande sarbehandling. Det évergripande ansvaret for att férebygga, uppmarksamma och hantera
krankande sarbehandling ligger pa arbetsplatsens chefer samt ledningsgruppen. De ska t.ex. vara uppmarksamma pa konflikter,
arbetsférdelning, arbetsbelastning, férutsattningar fér samarbete samt konsekvenser av férandring.

Rutiner fér hur krdnkande sérbehandling ska hanteras
- Rapportering ska ske till n&rmaste chef.
- Krankande sarbehandling ska hanteras pa foljande sétt:

Samtliga anmalningar om krénkande sérbehandling ska utredas.

Utredning ska goras pa ett opartiskt satt och samtliga berérda ska horas och involveras.
Anmaélan och utredning kring krdnkande sérbehandling ska hanteras konfidentiellt.

En anmalan om krénkande sarbehandling ska hanteras snarast mgjligt.

- Den som utsatts for krankande sarbehandling kan fa féljande hjalp:

e  Samtalsstéd
*  Arbetsanpassning
. Ovrig hjalp som beddéms lamplig i det enskilda fallet

e) Friskvardsbidrag

Som en del av arbetet mot att férebygga sjukdom och ohélsa pa arbetsplatsen har samtliga heltidsanstallda ratt till friskvardsbidrag om
5 000,00 SEK (femtusen kronor) per ar.

§ 6. Riktlinjer for det systematiska sédkerhetsarbetet

a) Omraden

Det systematiska sékerhetsarbetet beror flertalet omraden och denna policy géller for samtliga.
Olika sakerhetsomraden som bl.a. berors:

Fysisk sékerhet
Psykisk séherhet
Personalsakerhet
Miljosékerhet
Riskhantering
Sékerhetsledning
Sékerhetsskydd
Personskydd

b) Kunskap
Arbetsgivaren ar skyldig att se till att chefer och foretagsledningen har relevant kunskap géllande sékerhet pa arbetsplatsen.
For att forsékra att tillrdckliga kunskaper finns kommer foljande utbildningar héllas for cheferna och ledningsgruppen pa arbetsplatsen:

En gang arligen skall ledningen halla sig uppdaterad via Arbetsmiljéverkets (av.se) webutbildning samt det I6pande arbetet med
ISO 45001.

c) Analys kring sdkerhet pa arbetsplatsen

1. Planering
Vid en analys kring sékerheten pa arbetsplatsen ska den nuvarande sékerhetssituationen undersokas och déarefter ska det faststallas
vilken féréandring som 6nskas. Vidare ska det utarbetas en handlingsplan for att na 6nskad férandring.

2. Genomféra
Den utarbetade handlingsplanen ska testas i praktiken for att se om 6nskat resultat uppnas.

3. Utvérdera
Analys kring huruvida den utarbetade handlingsplanen gett 6nskad effekt.
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4. Féréandring
Beslut kring huruvida nya férédndringsprocesser ska genomféras. Har kan den handlingsplan som utarbetats i planeringsfasen justeras
och darefter testas pa nytt.

d) Kontinuitetshantering

Arbetsgivaren ska arbeta for att pa basta satt kunna uppratthalla sin verksamhet trots eventuell storning. Detta ska géras genom att:
1. identifiera den viktigaste delen i verksamheten, processerna och/eller resurserna,

2. faststélla vad som réknas som en stérning och hur lange arbetet i verksamheten kan férsenas eller avbrytas innan det réknas
som oacceptabelt, och

3. genomféra stérningsforhindrade atgarder och ta fram ett arbetssatt for potentiellt kommande stérningar.
Viktigaste del
I nuléget har arbetsgivaren identifierat féljande del av verksamheten som den viktigste:
Det praktiska arbetet med anlaggningar ute pa site, sdval som med moderniseringar som Iépande felhantering.
Vad réknas som stérning?
Med en storning férstas nagonting som forhindrar eller forsvarar arbetet pa arbetsplatsen. Bade fysiska, sociala och organisatoriska
faktorer kan medfora en storning. Exempel pa vanliga stérningar:

Hog ljudniva

Dalig belysning

Oergonomiska arbetsutrymmen

Konflikter, trakasserier, mobbning och diskriminering
Bristande vagledning fran ledning och chefer
Tekinska stérningar

Det beddms att arbetet kan férsenas eller avbrytas under féljande period innan det réknas som oacceptabelt: 2 veckor.
Storningsforhindrade atgarder
Foljande atgarder ska vidtas for att forebygga stérningar:

e  Tillhandahalla ratt arbetsutrustning samt ndédvandig skyddsutrustning
¢  Regelbundet genomféra riskbedémningar och kontrollera arbetsmiljén
e  Ergonomiskt anpassa arbetsplatsen

. Implementera sékerhetsrutiner

Arbetssitt vid uppkomna stérningar

Uppstar storning pa arbetsplatsen ska det hanteras omgaende. Samtliga pa arbetsplatsen ar skyldiga att rapportera en stérning till sin
narmaste chef. Det ar arbetsgivarens ansvar att utreda och identifiera orsaken till stérningen och vidare besluta om lamplig 16sning.

§ 7. Rehabilitering

Arbetsgivaren har en rehabiliteringsskyldighet gentemot samtliga arbetstagare. Har en arbetstagare utsatts fér skada eller ohalsa och till

foljd av detta antingen begransats i sitt arbete eller varit sjukskriven ska féljande handlingsplan for atergang i arbete féljas:
Succesiv upptrappning av arbetsuppgifterna, alternativt omplacering till eftermarknad / service.
§ 8. Information

Denna policy ska finnas lattillganglig for samtliga medarbetare pa arbetsplatsen. Den aterfinns pa foljande plats: Pa arbetsgivarens
hemsida www.hisstech.se samt i pappersformat pa arbetsplatsen.

§ 9. Kontroll
Ansvar for kontroll: VD, Fredrik Eriksson.

Ovan namnd person bér ansvaret for att regelbundet kontrollera att samtliga lagar och foreskrifter gallande arbetsmiljo foljs pa
arbetsplatsen och att denna policy stdmmer 6verens med dessa.

§ 10. Uppdatering
Denna policy ska uppdateras enligt foliande: Arligen

Uppdatering meddelas berérda parter enligt féljande: Personalméten samt gemensamma kommunikationsgrupper.
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